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A conversa convosco...

qui, defronte de um documento em branco, penso no que vos poderei
dizer, em nome danova Direc¢do danossa APDIS...

Hesito... Surgem-me vérias ideias... H4 tanta coisa importante que gostaria de
partilhar convosco...!
Finalmente, decido-me por dedicar este Editorial a este nosso boletim que, a
par da nossa pdgina, constitui mais um dos nossos veiculos de comunicacio.
A primeira coisa que qualquer um de nos verifica é que tem um novo formato.
Porém, o que sinceramente espero, ¢ que ndo mude s6 o formato, mas também o
seu conteudo!
E aqui que todas as vossas contribuigdes, por pequenas que sejam, serio tio
importantes...
Este Boletim néo se destina somente a divulgar as actividades da Direcgdo da
APDIS, mas sim o que cada um de nés vai desenvolvendo, nos nossos locais
de trabalho e que consideramos importante partilhar com os colegas!
A colaboracio ¢ a partilha de informacfo, de que a Lista de Publicacées
Peridédicas da APDIS constitui um bom exemplo, mostra-nos que é possivel
fazer mais pela nossa Associacio...!
Existem Grupos de Trabalho... Mas também é possivel criar outros.
E importante que cada um de nés contribua com novas ideias e sugestdes de
melhoria, para que possamos continuar a crescer ¢ a impormo-nos como
profissionais que somos, nao s6 individualmente, mas também enquanto
APDIS!
Aqui fica o meu apelo a vossa participaco activa, para que todos possamos
fazer face amais este desafio...

Arminda Sustelo

Os novos orgdos sociais da APDiS

uem esteve presente na Assembleia Geral de Margo ultimo, os que ndo

podendo estar presentes, participaram a distancia e todos aqueles que ja

consultaram a nossa Pdgina em:
http://www.apdis.org/apdis/orgaos.htm, certamente ja conhecem, pelo menos
de nome, os colegas que passaram a integrar os Orgios Sociais da nossa
Associacao.
Mas para quem nao teve essa oportunidade, consideramos relevante darmo-nos
a conhecer uma vez mais ¢ mencionar também as instituigdes em que
trabalhamos.
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A Direc¢do

BALTIC EAHIL WORKSHOP 2003:
Cross Boundaries - Join Forces - Oslo, 25
a 28 de Junho de 2003

ecorreu de 25 a 28 de Junho em Oslo (Noruega) o

Workshop da European Association for Health

Information and Libraries (EAHIL) subordinado
ao tema : “Cross Boundaries - Join Forces”, onde
estiveram presentes cerca de 136 profissionais da area da
saude provenientes de 27 paises.

Para além de poderem aperfeicoar os seus conhecimentos
através de “Continuing Education Courses”, os
profissionais reflectiram sobre a importancia da
cooperagao interbibliotecas a nivel planetario de modo a
encontrar linhas orientadoras comuns, para que todos os
paises (mesmo os menos desenvolvidos) possam usufruir
de servigos de informacdo com qualidade e possam
beneficiar das mesmas oportunidades na sociedade da
informag@o em que todos estamos inseridos.

Aproveitando ainda a oportunidade de juntar os delegados
dos diferentes paises por ocasido deste Workshop,
decorreu a reunido do Conselho da EAHIL, cujos
trabalhos se centraram este ano na revisao e actualizagao
dos objectivos originais da Associacao.

Na conclusdo dos trabalhos, foram propostos os seguintes
objectivos paraa EAHIL :

a)  Proporcionar o desenvolvimento profissional de
forma continua através da certificacao profissional,
da formacdo a distancia e da transferéncia de
conhecimentos;

b) Aconselhamento profissional ¢ consultadoria na
formagdo de consorcios que permitam o acesso a
informag¢do médico-cientifica (periddicos
electronicos, bibliografias, servigos de envio de
documentos, etc);

c) Definir normas de competéncia
(protocolos, guidelines, etc)

d) Representagdo e defesa dos interesses dos seus

profissional

associados de modo a que haja um reconhecimento a
nivel internacional das suas necessidades e
expectativas.

As conclusdes decorrentes do Nordic Baltic EAHIL
Workshop 2003 centraram-se na ideia-chave de que
tendo em consideragdo a conjuntura mundial, nenhuma
biblioteca e mesmo nenhum pais pode ter pretensdes de
ser auto-suficiente.

E necessario atravessar barreiras (culturais, de lingua,
organizacionais, politicas) e unir esforgos, cooperando
com outros paises num intercambio de ideias e partilha de
recursos de informacdo, criando assim um espirito de
entreajuda que conduza a igualdade no acesso a sociedade
informacdo em que todos estamos inseridos e a
harmonizagdo da qualidade nos servigos prestados pelas
bibliotecas da area da satide em todo o mundo.

Essa cooperagdo estabelecer-se-a através da criagdo de
linhas orientadoras comuns e consorcios, que pressionem
editores e fornecedores de recursos de informagdo a
cederem nas suas exigéncias e nos elevados pregos dos
produtos que oferecem e aos quais muitas bibliotecas em
muitos paises ndo dispdem de verba suficiente para a sua
aquisigdo.

E possivel igualmente encontrar uma harmonizagdo que
quebre as barreiras linguisticas através da tradugdo que
decorre em diversos paises (nomeadamente em Portugal)
do MeSH Medical Subject Headings e em que através do
projecto UMLS (Unified Medical Language System), se
alcancarad uma harmonizagao de conceitos para todos os
paises.

E necessario também simplificar cada vez mais a forma de
acesso as fontes de informacdo e contetidos que
disponibilizamos, pois o utilizador necessita de identificar
a informagdo pertinente de que necessita cada vez com
mais urgéncia e ndo tem tempo disponivel para se inteirar
das diversas formas de pesquisa nas mais variadas bases
de dados e de procurar os recursos dispersos na sua
intranet ou na internet.

Assim, as homepages das bibliotecas devem
disponibilizar a informacdo de forma a que o utilizador
menos experiente em informatica a encontre facilmente,
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bem como, adquirir software que permita a gestdo
integrada dos diferentes recursos e bases de dados de
modo a que numa mesma plataforma o utilizador aceda e
pesquise tudo o que necessita e o encontre facilmente
(exemplo disso é o caso de sucesso finlandé€s, cujo
governo adquiriu para todas as bibliotecas o sistema
METALIB que permite integrar todas as bases de dados
deuma biblioteca numa tinica plataforma de pesquisa).
Por outro lado o desenvolvimento de novos servigos de
atendimento do utilizador a distancia como ¢é o caso de
servicos de e-mail, chat ou mesmo SMS, constituem uma
urgéncia a implementar pois quer um aluno na sua casa,
quer um médico no servi¢o de urgéncia podem receber em
tempo real a resposta que precisam para ajudar a tomada
de decisdo.

A cooperagdo a todos os niveis ¢ fulcral para uma maior
eficacia na gestdo de recursos e fontes de informacao,
reducdo de custos ¢ melhor gestao de recursos humanos o
que conduzira por sua vez, a oferta de novos servigos aos
utilizadores, como por exemplo servigos de referéncia via

web chats , que respondem em tempo real via web as
questdes dos utilizadores ou a um licenciamento mais
favoravel em termos de custos, de novas fontes de
informagdo disponibilizadas actualmente nos mais
variados suportes como € o caso da internet ou mesmo em
novos suportes como ¢ o caso das PDA'S, que comecam a
impor-se sobretudo no seio da medicina, pois permitem ao
médico ter sempre consigo as bases de dados, artigos
cientificos e mesmo as fichas clinicas dos seus pacientes,
podendo aceder em qualquer momento e de qualquer local
ainformacao pertinente para as suas tomadas de decisdo.
Em suma, a cooperacao e partilha de experiéncias entre
paises, permitird a criacdo de uma rede unica de
recursos de informacao a precos vantajosos para todos, a
participacio em igualdade na sociedade da
informacio em que todos estamos actualmente inseridos,
e onde todos os paises, do mais a0 menos desenvolvido,
terdo oportunidade para prestar aos seus utilizadores os
mesmos servicos de qualidade.

Paula Saraiva

APDIS online

BookMARC tem continuado o desenvolvimento

das funcionalidades da Lista APDIS Online.

Como sempre, baseamos a introdugdo de novos
ou melhorados comportamentos sobretudo a partir de
informag@o recolhida em contacto com os subscritores.
Para além do suporte que prestamos continuamente,
refor¢dmos esses contactos através das accdes de
formacgao promovidas e organizadas pela APDIS, que tém
como destinatarios ndo apenas potenciais novos
subscritores, como subscritores actuais que pretendam
melhorar o seu desempenhona LAO.

Ultimamente procuramos melhorar a navegabilidade
dentro da LAO, procurando reduzir ao minimo a
necessidade do uso do botdo Refroceder do navegador
Internet utilizado. No mesmo sentido, a Lista permite
agora a consulta directa de um pedido enviado pelo seu
ntmero, concentrando-se desta forma numa unica o
numero de operagdes necessarias para se aceder a essa
informag@o. Facilitimos ainda o processo de construgdo

de respostas standard. Em breve, contamos apresentar
outras novas funcionalidades que, esperamos, permitirdo
um trabalho mais produtivo.

Entretanto, decorre o processo de actualizacdo
generalizado dos dados que formam a Lista de
Publicagbes Periodicas. Os subscritores da LAO sio os
primeiros beneficiarios desse processo, uma vez que a
informag@o recolhida junto dos cooperantes ¢ integrada
directamente na base de dados da LAO, antes de conhecer
aversao impressa.

Dados de crescimento:

e Entre 2002 ¢ 2003, nos meses de Abril a Outubro, a
LAO registou um crescimento global da sua
actividade de 60%

e Em Outubro de 2003 verificou-se o maior numero de
novos pedidos registados num s6 més: os servicos
subscritores colocaram 1195 novos pedidos

e Esse mesmo més registou um crescimento de 109%,
relativamente ao mesmo més do ano anterior

Relembramos que todos as questdes relacionadas com a
LAO (sugestdes, reparos, dificuldades) podem ser
encaminhadas para lista@apdis.org

Tavares Lopes - BookMARC

A pagina da APDIS

actual direc¢do da APDIS aceitou o desafio de

continuar a obra que, ao longo da existéncia da

Associacdo, tem sido levada a cabo, por colegas a
quem cabe aqui, desde ja, expressar todo o nosso
reconhecimento.
O percurso da nossa Associagdo tem sido, sempre,
pautado pelo pulsar das necessidades e das expectativas
dos que trabalham neste sector da informagdo e
documentacdo de saude, e dos que aqui procuram o
constante “alimento” da sua vida profissional.

Assim um dos nossos objectivos ¢ tornar visisel o esforgo
na continuidade e na melhoria de alguns projectos
anteriormente iniciados, como seja a pagina da APDIS.
(http ://www.apdis.org).

De facto a pagina da Associagdo vai ser a grande aposta!
Dar-lhe projeccdo e dinamismo, colocar informagao
actualizada, informacao pertinente, informagao de apoio a
pratica profissional, informagao aos socios e interessados
pela APDIS, numa palavra, privilegiar a verdadeira
cooperagdo na area da satde em Portugal.

Em particular, na pagina da APDIS, continuaremos a
desenvolver as funcionalidades da Lista online, algumas
delas recentemente introduzidas, assim como, a
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DeBakey, M.

actualizacdo dos dados fornecidos pelas bibliotecas
cooperantes. Estas alteragdes e actualizagdes de
informag@o enviadas pelas bibliotecas respondentes ao
inquérito, durante os ultimos meses, reverterdo num nova
edigdo impressa, estando prevista a sua publicag@o para o
inicio do proximo ano. Naturalmente que s6 o empenho de

todos permite a concretizacdo e a melhoria deste
importante instrumento de trabalho que ¢, também, para
todos!

Ana Miguéis

Pode ler
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Conferéncias
2003

Dezembro 02 04

Online Information 2003 The world's n° 1 event for
information content, management & delivery, Londres
Informagdo disponivel no enderego
url:http://www.online-information.co.uk

Dezembro 05 08

International Association for Development of the
Information Society WW W/Internet 2003 Conference,
Algarve.

Informagéo disponivel no enderego
url:http://www.iadis.org/icwi2003

2004

Margo

Jornadas APDIS

Informagdo brevemente disponivel no endereco
url:http://www.apdis.org

Maio 12-14
8° Congresso Nacional BAD - Nas Encruzilhadas da

Informacao e da Cultura: (Re)Inventar a Profissao,
Estoril.

Informagdo disponivel no endereco
url:http://www.apbad.pt/8CongBAD/index.htm

Julho 13-16

8th International ISKO Conference Knowledge
organization and the global information society,
Londres.

Informagdo disponivel no endereco
url:http://www.ucl.ac.uk/isko2004

Agosto 22-27

World Library and Information Congress: 70th IFLA
General Libraries: Tools for Education and
Development, Buenos Aires.

Informagdo disponivel no endereco
url:http://www.ifla.org/IV/ifla70/index.htm

Setembro 20-25

9th Conference of Medical and Health Libraries,
Santander.

Informagdo disponivel no endereco
url:http://ibio.humv.es/biblioteca/eahil

Olivia Pestana
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